
ABSTRAK 

ASUHAN KEPERAWATAN GANGGUAN KONSEP DIRI : HARGA DIRI 

RENDAH PADA PASIEN SKIZOFRENIA HEBEFRENIK DI RUMAH SAKIT 

JIWA MENUR SURABAYA 

Oleh : Meilda Ika Sari 

Skizofrenia adalah bentuk gangguan jiwa berat yang paling banyak terjadi, 

ditandai dengan adanya halusinasi atau gangguan persepsi sensori, waham, 

gangguan pada pikiran, pembicaraan dan perilaku serta emosi yang tidak sesuai. 

Salah satu jenis skizofrenia adalah skizofrenia hebefrenik disebut juga disoragized 

type atau tipe “kacau balau”. Salah satu gejala yang sering ditemukan pada 

skizofrenia hebefrenik adalah gangguan konsep diri : harga diri rendah. Tujuan 

penelitian yaitu menggambarkan asuhan keperawatan gangguan konsep diri: harga 

diri rendah pada pasien skizofrenia hebefrenik. Penelitian ini menggunakan 

metode studi kasus dengan pendekatan asuhan keperawatan. Unit analisis adalah 

dua orang pasien skizofrenia hebefrenik dengan gangguan konsep diri : harga diri 

rendah yang dirawat di Ruang Gelatik Rumah Sakit Jiwa Menur Surabaya. 

Metode pengumpulan data yaitu dengan wawancara klien atau keluarga, observasi 

dan studi dokumentasi. Instrumen pengumpulan data menggunakan format asuhan 

keperawatan jiwa Budi Anna Keliat, dkk. Penelitian ini dilaksanakan tanggal 13 

Januari 2020 sampai 18 Januari 2020. Pada hasil pengkajian, kedua klien merasa 

tidak berguna, tidak berarti, dan merasa gagal, malu dan minder. Diagnosis 

keperawatan didapatkan gangguan konsep diri : harga diri rendah. Perencanaan 

sesuai teori asuhan keperawatan jiwa menurut Budi Anna Keliat. Pelaksanaan 

keperawatan yang dilakukan yaitu membina hubungan saling percaya, menulis 

puisi, merapikan tempat tidur, membersihkan meja dan merapikan kursi, mencuci 

gelas dan berinteraksi dengan orang lain. Evaluasi didapatkan klien 1 dengan 

perasaan negatif yang sudah hilang dan mulai menerima keadaannya pada hari ke 

5, sedangkan klien 2 pada hari ke 6 . Diharapkan bagi tenaga kesehatan mampu 

melakukan pendekatan secara terus menerus serta membina hubungan saling 

percaya sehingga dapat menciptakan suasana terapeutik dalam pelaksanaan 

asuhan keperawatan yang diberikan. 
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ABSTRACT 

NURSING CARE OF SELF  CONCEPT DISORDER : LOW SELF ESTEEM IN 

HEBEPHRENIC SKIZOPHRENIA PATIENT AT MENUR MENTAL HOSPITAL 

SURABAYA 

By : Meilda Ika Sari 

Schizophrenia is a form of severe mental disorder that most happening, 

characterized by hallucinations or disturbance of sensory perception, delusions, 

disturbances in thoughts, speech and behavior and emotions that are not 

appropriate. One of schizophrenia type is hebephrenic schizophrenia or called 

disorganized type. One symptom who usually found in this disorder is  self 

concept disorder : low self esteem. Analysis was two patients with hebephrenic 

schizophrenia treated in Gelatik Room of Menur Mental Hospital Surabaya. Data 

collection was performed by client or family interview, observation and 

documentation study. Data collection instrument used mental nursing care format 

from mental nursing process book, Budi Anna Keliat et al (2009). This research 

was performed in to January 13th 2020 until January 18
th

 2020. Discussion 

analysis found that client 1 with negative feeling had been relieved and began to 

accept his condition in day 5 whereas client 2 in day 6. Nursing diagnosis found 

self concept disorder: low self esteem. Planning accord with theory was building 

thrusted relationship, ability that could be used, helping client in selecting 

activities that would be trained according to client skill, training skills that were 

selectd by client, giving fair praise on client success, suggesting client to have 

daily schedule, evaluate skill. Nursing performance was done based on set 

planning.. It was especeted to health staff to doing approached in continually, and 

found believes with the other which found therapeutic behavior in nurshing 

educaton which giving. 
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