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Upaya pemanfaatan fasilitas pelayanan kesehatan gigi dan mulut akan terwujud 

dalam tindakan seseorang jika dirasakan sebagai kebutuhan. Berdasarkan data 

sekunder daftar kunjungan pasien peserta JPK PT. Jamsostek di poli gigi Puskesmas 

Sukodono Sidoarjo tahun 2012 didapatkan jumlah sebanyak 586 orang, dengan 129 

jiwa berasal dari desa Panjunan Sidoarjo. Sedangkan berdasarkan hasil survey awal 

tanggal 05 November 2012 terhadap 31 responden didapatkan  prosentase kebutuhan 

perawatan gigi (Performance Treatment Index / PTI) rendah yaitu 7,48% dan belum 

sesuai dengan target penambalan gigi berlubang (PTI) yang terdapat dalam DepKes 

RI, 2010 dimana seharusnya 20%. Seharusnya peserta JPK PT. Jamsostek 

mempunyai nilai rerata PTI yang tinggi. Dengan pertimbangan telah tercover dalam 

upaya pelayanan kesehatan. Masalah penelitian ini adalah rendahnya PTI peserta JPK 

PT. Jamsostek di desa Panjunan Sidoarjo. Tujuan penelitian adalah mengetahui 

hubungan persepsi pelayanan kesehatan gigi dan mulut peserta JPK PT. Jamsostek 

dari desa Panjunan dengan pencapaian PTI di poli gigi Puskesmas Sukodono 

Sidoarjo. Jenis penelitian merupakan penelitian analitik. Sasaran penelitian adalah 

peserta JPK PT. Jamsostek dari desa Panjunan yang berjumlah 31 orang. Metode 

pengumpulan data menggunakan observasi dan lembar skala Guttman. Teknik analisa 

data menggunakan uji Korelasi Pearson. Dari hasil penelitian didapatkan kesimpulan 

adanya hubungan antara persepsi pelayanan kesehatan gigi dan mulut peserta JPK 

PT. Jamsostek dari desa Panjunan dengan pencapaian PTI di poli gigi puskesmas 

Sukodono Sidoarjo. 

 

 

 

 

 

 

 

 


